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Case Study Friolisa Pomona Iberia 
reduziert seinen 
Zeitaufwand für die 
Verwaltung von 
Dokumenten und 
Urlaubsanträgen um 30%

Dank Kenjo konnte Friolisa Pomona 

Iberia, tätig im Lebensmittel- und 

Dienstleistungssektor, durch die 

Automatisierung seiner HR-Prozesse 

und die Verbesserung der 

Kommunikation zwischen den einzelnen 

Teams erhebliche Zeitersparnisse 

erzielen. Das Ziel des Unternehmens 

war es, alle Informationen zu 

zentralisieren und auf einer Plattform 

anzubieten, die für die Mitarbeiter 

einfach und intuitiv zu bedienen ist. Die 

Implementierung der HR-Software von 

Kenjo war in diesem Prozess der 

zentrale Schritt.

Über Friolisa Pomona Iberia

Friolisa Pomona Iberia ist ein 

Unternehmen, das sich auf den Vertrieb 

und die Vermarktung von tiefgekühlten, 

gekühlten und ungekühlten 

Lebensmitteln spezialisiert hat. Das 

Unternehmen hat über 200 Mitarbeiter 

und ist in Katalonien (Spanien) tätig.



Die Herausforderung

Vor dem Einsatz von Kenjo nutzte Friolisa 

Pomona Iberia verschiedene Tools, wie 

z.B. Excel, um Aufgaben und Prozesse im 

Personalwesen zu verwalten. Die Tools 

wurden dafür genutzt, um die Urlaube 

der Mitarbeiter, die Zeiterfassung und 

das Ab- und Anwesenheitsmanagement 

zu regeln. Das machte es schwierig, eine 

agile und zentralisierte Organisation aller 

Abläufe aufrechtzuerhalten, da zu viel 

Zeit für manuelle Aufgaben aufgewendet 

wurde. 


Zu Beginn der Corona-Pandemie, im Jahr 

2020, nahm sich die Personalabteilung 

von Friolisa Pomona Iberia jedoch vor, 

eine Software zu implementieren, die die 

Kommunikation 

und die Prozesse zwischen den 

Beschäftigten erleichtern sollte. 


Als Händler von Nahrungsmitteln waren 

die Beschäftigten des Unternehmens 

zur gesamten Zeit der Pandemie voll 

ausgelastet, weshalb es unerlässlich 

war, einen direkten und agilen Kontakt 

zwischen den Mitarbeitern, die 

weiterhin persönlich vor Ort waren, und 

denen, die von zu Hause oder in den 

Büros arbeiteten, aufrechtzuerhalten.


Marina Cumbriu

Projektmanagerin,, 

Friolisa Pomona 
Iberia

"Mit Kenjo konnten wir einen 

großen Teil unserer HR-

Prozesse zentralisieren und 

bis zu 30 % der Zeit für 

Verwaltungsaufgaben 

einsparen, vor allem bei der 

Verwaltung von Dokumenten 

und dem Urlaubs- und 

Abwesenheitsmanagement".



Wie haben wir das 
Problem gelöst?

Urlaube und Abwesenheiten

Dank der Urlaubs- und 

Abwesenheitssoftware von Kenjo verfügt 

Friolisa Pomona Iberia jetzt über ein 

schnelles und einfaches System zur 

Verwaltung dieser Prozesse. Mit den 

einzelnen Funktionen können die Teams 

ihre eigenen Abwesenheiten direkt 

beantragen und die Teamleiter können 

sie mit nur einem Klick genehmigen. 

Außerdem können die Mitarbeiter von 

Friolisa Pomona Iberia schnell sehen, 

wer von ihren Kollegen arbeitet und wer 

abwesend ist, was die Kommunikation 

und die Arbeitsabläufe zwischen ihnen 

verbessert hat.

Zentralisierung von Informationen 
und Automatisierung von 
Prozessen

Friolisa Pomona Iberia konnte dank der 

Workflow-Funktionalität von Kenjo einen 

großen Teil seiner manuellen Prozesse 

automatisieren. Außerdem ist es dem 

Unternehmen durch die digitale 

Personalverwaltung gelungen, die 

Informationen, Dokumente und Daten 

seiner Beschäftigten an einem einzigen 

Ort zu zentralisieren und so deren 

Verwaltung und Handhabung zu 

vereinfachen.

"Der Implementierungsprozess 

war schnell und einfach. 

Außerdem hat es uns das 

Kundenservice-Team sehr leicht 

gemacht und sich an unseren 

Zeitplan angepasst.”

Marina Cumbriu

Projektmanagerin,

Friolisa Pomona 
Iberia



Ergebnisse Mit Kenjo konnte Friolisa Pomona 

Iberia 30 % der Zeit einsparen, die 

zuvor für manuelle Prozesse 

aufgewendet wurde. Außerdem 

wurde die Anzahl der 

Verwaltungsaufgaben reduziert 

und die Mitarbeiterinformationen 

in einem einzigen Bereich 

zentralisiert. Dadurch konnte die 

Personalabteilung die Belegschaft 

besser verwalten und effizienter 

arbeiten. Außerdem hat sie eines 

ihrer Hauptziele erreicht: die 

Verschlankung und Zentralisierung 

der Genehmigung von Urlaubs- 

und Abwesenheitszeiten der 

Mitarbeiter. Dadurch hat das HR-

Team jetzt mehr Zeit für andere 

Aufgaben und die Teams haben 

mehr Autonomie.


Friolisa Pomona Iberia betont, wie 

einfach und intuitiv Kenjo für die 

Mitarbeiter zu bedienen ist, selbst 

für diejenigen, die mit der Nutzung 

von Software oder einem 

Computer nicht vertraut sind.

30 % der Zeit, die für 

Verwaltungsaufgaben 

aufgewendet wird, wurde 

eingespart

Verbesserung der internen 

Kommunikation

Automatisierung von Prozessen 

und Zentralisierung von 

Informationen



Warum Kenjo?

"Wir sind sehr zufrieden mit 

Kenjo, weil es eine sehr 

benutzerfreundliche Lösung 

ist, auch für die Mitarbeiter, 

die weniger technische 

Kenntnisse haben oder nicht 

mit der Bedienung einer 

Software oder eines 

Computers vertraut sind.”

Marina Cumbriu

Projektmanagerin, 

Friolisa Pomona 
Iberia



Premium oder 
Professional. 

So findest Du das  
passende Modell.

In einer 30-minütigen, 
personalisierten Demo zeigt 
Dir unser Vertriebsleiter Bart 
alle Features von Kenjo und 
hilft Dir, den passenden Plan 
auszuwählen.
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